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Pflege und Service

Mit der richtigen Handhabung und einem regelmaRigen Blick auf Gewebe, Halter und Fihrungen bleibt dein
Insektenschutz gut nutzbar. Hier erfahrst du, worauf du beim Herausnehmen, Reinigen und bei kleinen
Auffalligkeiten achten solltest.

Benutze die Griffe — nicht das Gewebe

Offne Rahmenfliigel an ihren Griffen und bewege Rollos oder Plissees an der Zugschiene. Das Gewebe ist
weder Griff noch Abstiitzung. Gerade eine sehr transparente Flache lasst sich leicht Gibersehen. Zeige Kindern
und Gasten deshalb kurz, wie sich der Insektenschutz 6ffnen lasst.

Wird die Bedienung pl6tzlich schwerer, |auft ein Fliigel schief oder blockiert der Verschluss, halte zunachst an.
Mehr Kraft kann Beschlage, Gewebe oder Rahmen zusatzlich beschadigen. Priife sichtbare Hindernisse und
frage nach, bevor du an der Mechanik etwas verstellst.

Nach dem Einsetzen den Halt kontrollieren

Setzt du einen Spannrahmen nach dem Reinigen wieder ein, kontrolliere alle Haltepunkte. Einhdngewinkel und
Klammern missen richtig greifen. Federstifte miissen vollstandig in ihren Aufnahmehdiilsen sitzen. Priife
aul3erdem, ob die Birsten umlaufend sauber am Fenster anliegen.

Lagere herausgenommene Rahmen geschiitzt, ohne sie zu verbiegen oder punktuell auf das Gewebe zu
driicken. Halter, Hilsen, Keder und Birsten werden passend zur Rahmenausfihrung ausgewabhilt. Ein &hnlich
aussehendes Ersatzteil ist deshalb nicht automatisch das richtige.

Insektenreste und Ablagerungen regelmalig entfernen

Zurickgebliebene Insekten kdnnen Vigel ans Gewebe locken. Beim Abpicken entstehen mdglicherweise
Schéden an den Faden. Entferne solche Riuckstande deshalb regelmé&Rig und achte auch darauf, ob sich
Insekten zwischen Fensterfligel und Fliegengitter befinden.

Treten immer wieder Locher auf, lohnt sich die Suche nach der Ursache. Neben mechanischen Beriihrungen
kénnen Vdgel oder Wespen das Gewebe beschadigen. Fir manche Situationen ist ein geeignetes
Metallgewebe sinnvoll. Ob es in deinen Rahmen passt, prufen wir vor einem Wechsel.

Wenn die Tur klemmt oder nicht sauber schliel3t

Bei lange nicht benutzten Tiren kénnen durchgehende Magnetbander starker aneinander haften. ReiRe die Tur
dann nicht gewaltsam auf. Lass den Verschluss passend zum vorhandenen Beschlag prufen. Fur bestimmte
Magnetbander ist eine Behandlung mit Talkum vorgesehen; verwende sie nur, wenn sie zur Anleitung deiner
Ausfiihrung passt.

Achte auRerdem darauf, den Turfligel nicht gegen die Rollladenfiihrung oder andere Bauteile zu driicken. Ein
geeigneter Anschlag begrenzt den Offnungsweg. Ein vorgesehener SchlieRer muss so eingestellt sein, dass die
Tar zu ihrer Konstruktion passend bewegt wird.
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Lichtschachtabdeckungen vor ungtinstigen Belastungen schitzen

Halte Streusalz, Sauren und Laugen von der Abdeckung fern. Zusammen mit Feuchtigkeit kdnnen sie
problematische Materialkontakte zwischen Edelstahlgewebe und verzinktem Stahlrost begtnstigen. Entferne
auch rostige Stahlteile und Gartengeréate, statt sie auf dem Gewebe liegen zu lassen.

Schwere Blumentdpfe kdnnen das Gewebe auf den Unterrost driicken und Kontaktstellen zusétzlich belasten.
GitterSafe ist fur Begehbarkeit ausgelegt, nicht fir Fahrzeuge oder ungepriifte hohe Punktlasten. Nutze die
Abdeckung deshalb nur innerhalb der vorgesehenen Belastung.

Mit den richtigen Angaben geht die Reparaturanfrage leichter

Fotografiere das gesamte Element und zusatzlich die beschéadigte Stelle, das Profil und den Beschlag. Nenne
die Variantenbezeichnung, soweit du sie kennst, sowie Breite und Hohe. Bei einem Defekt am
Laufmechanismus hilft oft ein kurzes Video.

Damit kénnen passende Ersatzteile gezielter zugeordnet werden. Bei dlteren Anlagen kdnnen sich Bauteile oder
Oberflachen inzwischen geandert haben. Das besprechen wir vor einer Nachbestellung, statt nur nach
ahnlichem Aussehen auszuwéahlen.

Stelle deine Fotos und Angaben im Servicepoint fir eine Reparaturanfrage zusammen.

Angaben fir eine Reparaturanfrage

Auftrag / Element:

Beschlag / Variante:

Fehlerbeschreibung:

Schicke uns eine Gesamtansicht sowie Fotos von Profil, Beschlag und Schaden an info@fliro.tech. Damit
kénnen wir deine Anfrage gezielt bearbeiten.
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